
 
 

Kexak edo Iradokizunak aurkezteko eredua 
Modelo para presentación de quejas o sugerencias 

Interesduna / Persona interesada 

1 abizena / Apellido 1 2 abizena / Apellido 2 

 
NAN-AIZ-IFK / DNI-NIE-CIFIzena edo sozietate ­izena / Nombre o razón social  

Helbidea / Domicilio PK / CP 

  
Udalerria / Municipio 2. Telefonoa E-maila1. Telefonoa   

 

Ordezkaria / Representante 

1 abizena / Apellido 1 2 abizena / Apellido 2 

 
NAN-AIZ-IFK / DNI-NIE-CIFIzena edo sozietate ­izena / Nombre o razón social  

Helbidea / Domicilio PK / CP 

 
1. Telefonoa 2. Telefonoa E-mailaUdalerria / Municipio  

Jakinarazpenak nori bidali? / A quién notificar? 

  
 

Administrazioarekin harremanak izateko modua  / Modo de relacionarse con la Administración 
 

Nola nahi dituzu jaso udal-komunikazioak? 
¿Por qué medio desea recibir las comunicaciones municipales? 

 

 Paperean, adieraziko dudan helbidera bidalita 
 En papel, a la dirección que he señalado 
 

 Elektronikoki, Udalaren Egoitza Elektronikoan 
 Electrónicamente, a través de la sede electrónica del Ayuntamiento 
 
Jakinarazpenak elektronikoki jasotzeko aukera hautatzen baduzu, automakikoki hartzen duzu konpromisoa aldian-aldian jakinarazpen fede-emaileak kontsultatzeko 
Nire Karpeta Elektronikoa zerbitzuan, Uharteko Udalaren Egoitza Elektronikoan. 
Administrazio Publikoen Administrazio Prozedura Erkideari buruzko urriaren 1eko 39/2015 Legearen 43.2 artikuluarekin bat, behin jakinarazpena eskura jartzen denetik 
Karpeta elektronikatik behera kargatu gabe 10 egun igarota, jakinarazpena ezetsitzat joko da Administrazio Publikoen Administrazio Prozedura Erkidearen 39/2015 
Legearen  44  artikuluan  ezarritako  ondorioekin,  baldin  eta  Administrazioaren  kabuz  edo  hartzaileak  eskatuta  edukian  sartzeko  ezintasun  tekniko  edo  materiala 
egiaztatzen ez bada. 
Si usted selecciona que desea recibir las notificaciones por medios electrónicos, automáticamente adquiere el compromiso de revisar periódicamente las notificaciones 
fehacientes en el servicio "Mi Carpeta Electrónica" de la Sede Electrónica del Ayuntamiento de Huarte 
En conformidad con lo dispuesto en  el art.  43.2 de la Ley  39/2015,  de 1  de octubre, del procedimiento administrativo  común de las administraciones  públicas, 
transcurridos 10 días naturales desde la puesta a disposición de la notificación, sin que la haya descargado de la "Carpeta Electrónica", se entenderá que la notificación 
ha sido rechazada con los efectos previstos en el artículo 44 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo común de las administraciones 
públicas, salvo que de oficio o a instancia de la persona destinataria se compruebe la imposibilidad técnica o material del acceso 
 

Kexa – Iradokizuna – Zein arloarekin erlazionatzen den / Queja – Sugerencia – Área con la que se relaciona 

Idazki honen bidez kexa/iradokizun hau aurkeztu nah i dut  
Mediante el presente escrito quiero interponer la presente queja/sugerencia 

 
KEXA / QUEJA  
 
IRADOKIZUNA / SUGERENCIA 

 
 

Interesduna / Persona interesada Ordezkoa / Representante 



 
 

Kexak / Iradokizunak aurkezteko eredua 
Modelo para presentación de quejas o sugerencias 

 
Honekin lotuta: 
Relacionada con lo siguiente: 
 
   
  
  
  

Hiriko  Elementuak / Elementos Urbanos 

Bide  Segurtasuna / Seguridad Vial 

Garbitasuna edota Lorezaintza / Limpieza y/o Jardines 
Beste batzuk (adierazi) / Otros (indique)  

 

  ADIERAZTEN DUT / EXPONGO 

 

 

ESKATZEN DUT / SOLICITO 

 

 

Tokia eta eguna / Lugar y Fecha           Sinadura / Firma 

 

 

Datu babesari buruzko informazioa / Información bás ica sobre protección de datos: 
 

Arduraduna: Uharteko Udala / Responsable: Ayuntamiento de Huarte 
Gordetzeko Epea: Bulegoko artxiboaren erabateko ezabatzea 5 urte pasa ondoren /Plazo de conservación: Eliminación total en el archivo de oficina en 5 años. 

 https://huarte.sedeelectronica.es/privacy  
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